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Liechtensteinischer Bankenombudsmann ab Anfang 

April im Amt 
  

  

In den letzten Jahren kam es vor, dass sich in Einzelfällen Kunden bei 
Meinungsverschiedenheiten mit ihrer in Liechtenstein ansässigen Bank an den 
Schweizerischen Bankenombudsmann in Zürich gewandt haben. Nach Rücksprache mit ihm 
hat sich der Liechtensteinische Bankenverband dafür entschieden, dass trotz der in der 
Schweiz geleisteten guten Dienste hier im Lande eine eigenständige Vermittlerstelle 
eingesetzt werden soll. Da eine wesentliche Grundvoraussetzung jeder Ombudsstelle darin 
besteht, dass sie von den allenfalls betroffenen Banken unabhängig ist, galt es, nach einer 
geeigneten Trägerschaft Umschau zu halten. Diese fand sich in der Stiftung ICQM, die im 
Sommer des letzten Jahres von den Finanzdienstleisterverbänden Liechtensteins 
übernommen wurde als Plattform für die Compliance-Ausbildung ihrer Mitglieder und für die 
Durchführung weiterer gemeinsamer Projekte. 
 
Die Stiftung ICQM hat nun in Abstimmung mit dem Liechtensteinischen Bankenverband das 
Mandat eines Liechtensteinischen Bankenombudsmannes Herrn Dr. Peter Wolff, 
Rechtsanwalt in Vaduz übertragen. Der Stiftungsrat war der Meinung, dass Herr Dr. Wolff 
dank seiner Persönlichkeit und Berufserfahrung beste Gewähr dafür biete, bei Streitigkeiten 
zwischen Kunden und ihrer Bank erfolgreich vermitteln zu können. Ab Anfang April 2005 wird 
der neue Liechtensteinische Bankenombudsmann für allfällige Anfragen von Bankkunden 
zur Verfügung stehen. Ein entsprechender Vermerk findet sich auf der Homepage des 
Bankenverbandes (www.bankenverband.li). Auch wenn die Überzeugung besteht, dass die 
Zahl der Fälle nicht über das bisherige, glücklicherweise sehr bescheidene Mass 
hinauswachsen wird, so ist es für die Banken und ihre Kunden doch wichtig zu wissen, dass 
im Notfall eine kompetente und unabhängige Persönlichkeit als Vermittler zur Verfügung 
steht. 
 
 
Für weitere Informationen wenden Sie sich an: 
  
Mike Lauber 
Geschäftsführer 
Liechtensteinischer Bankenverband 
Tel. 00423 230 13 23 
Fax 00423 230 13 24 
Email michael.lauber@bankenverband.li 


